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REGELS VAN HET DIGITALE SPEL « HELDENRACE » 

INTERMARCHÉ BELGIË 

 

Artikel 1 : Organiserende bedrijven 

De naamloze vennootschap ITM Alimentaire Belgium, met maatschappelijke zetel te 4, Rue du Bosquet 

1348 Louvain-la-Neuve en ingeschreven bij de Kruispuntbank onder het nummer 0458.113.776, hierna « 

Intermarché » genoemd, organiseert een digitaal spel (hierna « de Actie »), waarvan de algemene 

deelnamevoorwaarden hieronder worden uiteengezet. 

Deelname aan de Actie is alleen mogelijk via de site www.intermarche.be (hierna « de Site »).  

Artikel 2 : Actiedata 

De actie staat open voor deelnemers op de site www.intermarche.be van 08/07 van 8u00 tot 27/07/2025 

tot 23u59.  

Artikel 3 : Algemene deelnamevoorwaarden 

Deelname vereist een internetverbinding. De Actie is uitsluitend toegankelijk vanuit België. 

Deelname aan de Actie staat open voor alle volwassenen (hierna « de deelnemer(s) ») die aan de volgende 

voorwaarden voldoen:  

• In België wonen ; 

• De Intermarché-site hebben bezocht en binnen de in artikel 2 bedoelde termijn geldige informatie 

hebben verstrekt. 

Deelname aan de Actie is niet toegestaan voor minderjarigen onder de 18 jaar. Uitgesloten van 

deelnemers zijn het personeel van Intermarché, alle directe of indirecte werknemers van Intermarché en 

alle andere personen die hebben meegewerkt aan de organisatie van deze Actie (hierna gezamenlijk « de 

Actie-entiteiten »). 

Eveneens uitgesloten van het recht op deelname zijn familieleden in de eerste en tweede graad van de in 

de vorige alinea bedoelde personen, en ook personen die onder hetzelfde dak wonen als deze personen. 

Intermarché kan een Deelnemer te allen tijde en definitief uitsluiten bij overtreding van één van de 

deelnamevoorwaarden, bij verstrekking van onjuiste informatie of bij misbruik, bedrog of deelname te 

kwader trouw aan de Actie. 

In geval van misbruik, fraude, manipulatie of omzeiling van de Regels van de Actie is Intermarché 

gerechtigd (groepen) Deelnemers uit te sluiten. 

Elke winnaar aanvaardt uitdrukkelijk dat zijn/haar identiteit door Intermarché gebruikt mag worden voor 

promotionele of puur informatieve doeleinden in verband met de Actie, zonder dat dit gebruik aanleiding 

geeft tot enige andere vergoeding dan de gewonnen prijs. 

Deelname vereist een standaard internetverbinding. 

https://www.intermarche.be/
https://www.intermarche.be/
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Deelname impliceert registratie in de klantendatabase van Intermarché, beheerd in samenwerking met 

FREEDELITY SA, in overeenstemming met het privacybeleid dat beschikbaar is op de volgende adressen:  

 

• https://www.intermarche.be/politique-de-confidentialite/ 

• https://www.myfreedelity.com/fr/vie-privee 

 

Artikel 4 : Presentatie van de actie, aanwijzing van winnaars en prijzen 

Deelname aan de Actie dient plaats te vinden tussen de data genoemd in artikel 2. Alleen inschrijvingen 

geregistreerd tussen deze data worden geaccepteerd. Deelname aan de Actie is gratis en zonder inzet. 

Deze Actie is geen kansspel in de zin van de Wet van 7 mei 1999 op de kansspelen, de kansspelinrichtingen 

en de bescherming van de spelers. Het is ook geen loterij in de zin van artikel 301 van het Wetboek van 

Strafrecht.  

Om zich voor de Actie in te schrijven, moet de Deelnemer vanaf een computer, tablet of GSM verbinding 

maken met een van de volgende links (URL's): 

• Franstalige versie : www.intermarche.be/fr  

• Nederlandstalige versie : www.intermarche.be/nl/ 

Vervolgens moet de deelnemer dit reglement accepteren en de volgende verplichte gegevens invullen: 

titel, achternaam, voornaam, e-mailadres, geboortedatum, postcode en opt-in persoonsgegevens van 

Intermarché en Freedelity, de partner van Intermarché voor het beheer van haar klantenbestand, voordat 

hij toegang krijgt tot het spel. 

Elke Deelnemer verklaart dat hij/zij de volledige Regels en de beginselen van de Actie heeft gelezen en 

deze accepteert. 

Het spel bestaat uit : 

 

1. DOE UW BOODSCHAPPEN OM MEE TE DOEN AAN HET AVONTUUR VAN 07/07 TOT 27/07/2025 

Per aankoopschijf van 25€ = 1 kans om te spelen (aangegeven op uw ticket).  

De deelnemer krijgt maximaal 20 kansen per ticket. 

2. SPEEL OP INTERMARCHE.BE EN VERZAMEL PUNTEN 

Scan de QR-code of voer een van de volgende links (URL's) in vanaf een computer, tablet of GSM: 

• Franstalige versie : www.intermarche.be/fr  

• Nederlandstalige versie : www.intermarche.be/nl/ 

Uw aantal kansen = uw aantal deelnames. Hoe meer u speelt, hoe hoger uw score !  

https://www.intermarche.be/politique-de-confidentialite/
https://www.myfreedelity.com/fr/vie-privee
https://www.intermarche.be/fr/calendrier-de-lavent
https://www.intermarche.be/fr/calendrier-de-lavent
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3. VEEL PRIJZEN TE WINNEN 

 

De deelnemer moet zijn prijs of prijzen ophalen bij zijn Intermarché. Hij/zij kan zijn prijs of prijzen ophalen 

van 30/07/2025 tot 10/08/2025. Daarna is het niet meer mogelijk om de prijs of prijzen op te halen. 

 

De prijzen zijn niet-restitueerbaar, niet-overdraagbaar, niet-inwisselbaar voor contant geld en kunnen niet 

geheel of gedeeltelijk worden ingewisseld. 

Artikel 5 : Winsten 

De prijzen voor alle deelnemende winkels zijn als volgt : 

• 57 plaatsen in een VIP Car om de team Intermarché-Wanty te volgen  

• 5 gesigneerde truien Intermarché-Wanty met een eenheidswaarde van 125,00 € 

• 6 groene truien 2024 Intermarché-Wanty met een eenheidswaarde van 90,00 € 

• 20 broekjes en truien Intermarché-Wanty van een respectieve eenheidswaarde van 48.40 € en 

40,30 € 

• 156 T-shirts maat L Intermarché-Wanty met een eenheidswaarde van 19,00 € 

• 1 560 petjes Intermarché-Wanty met een eenheidswaarde van 5,00 € 

• 4 000 waterflessen Intermarché-Wanty met een eenheidswaarde van 5,00 € 

• 312 poncho’s Intermarché-Wanty met een eenheidswaarde van 4,40 € 

• 5 000 gratis producten met een geschatte eenheidswaarde van 1,90 € 

• 1 248 sleutelhangers Intermarché-Wanty met een eenheidswaarde van 1,30 € 

• 5 000 kortingscodes (20%) te gebruiken op https://fr.oneill.com/ 

• 5 000 kortingscodes (20%) te gebruiken op https://www.vergesport.com/ 

Artikel 6 : Toewijzing van de loten 
 

De winnaars worden gekozen op basis van hun eindklassement, dat automatisch wordt bepaald aan het 

einde van het digitale spel. De prijzen worden in de volgende volgorde toegekend : 

 

 

• Van 1e tot 57e : VIP Car 

• Van 58e tot 63e : Gesigneerde truien Intermarché-Wanty 

• Van 64e tot 70e : Groene truien 2024 

• Van 71e tot 91e : Sets truien en broekjes 

• Van 92e tot 248e : T-shirts maat L 

• Van 249e tot 1809e : Petjes 

• Van 1810e tot 5810e : Waterflessen 

• Van 5811e tot 6123e : Poncho's 

• Van 6124e tot 7372e : Sleutelhangers 

• Vanaf 7373e : Gratis product of kortingscode (geldig op de sites vermeld in Artikel 5) 

 

Bij een gelijke stand wordt er een extra trekking gehouden voor een eerlijke verdeling van de prijzen. 

 

 

https://fr.oneill.com/
https://www.vergesport.com/
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Artikel 7 : Prijsuitreiking 

De winnaars worden binnen 72 uur na afloop van het digitale spel, d.w.z. tussen 30 en 31 juli 2025, per e-

mail op de hoogte gebracht van hun winst met een overzicht van het gewonnen cadeau.  

Winnaars moeten vóór 10 augustus 2025 met dit ticket en de bevestigingsmail naar het verkooppunt 

gaan dat op hun geluksticket staat vermeld, om hun prijs op te halen. 

De opnamevoorwaarden variëren afhankelijk van het type winst : 

Voor de meeste prijzen, met uitzondering van de prijzen die hieronder worden genoemd, moeten de 

winnaars hun « Geluksticket » en de bevestigingsmail (afgedrukt of digitale versie) afgeven bij de receptie 

van hun deelnemende Intermarché-winkel om hun prijs in ontvangst te nemen. 

 

• Voor de truien en broekjes : de winnaars ontvangen een e-mail waarin hen wordt gevraagd de 

gewenste maat op te geven. De winnaar moet deze e-mail binnen 7 werkdagen na ontvangst 

beantwoorden. Na bevestiging wordt de prijs binnen zes tot acht weken naar het opgegeven 

postadres gestuurd. 

 

• Voor de groene truien 2024 en gesigneerde truien : de winnaars ontvangen een 

bevestigingsmail en de prijs wordt rechtstreeks naar het opgegeven postadres gestuurd, zonder 

verdere actie. 

 

• Voor de kortingscodes : de winnaars ontvangen een e-mail met een persoonlijke code. Deze 

code kan direct op de partnersite worden gebruikt:  https://fr.oneill.com. 

 

• Voor de VIP Car-tickets : de winnaars ontvangen een bevestigingsmail en worden vervolgens 

binnen drie werkdagen per e-mail gecontacteerd om de wielerwedstrijd te kiezen die ze willen 

volgen. 

 

Telefonische, schriftelijke of andere verzoeken met betrekking tot de identiteit van de winnaars worden 

niet beantwoord. 

 

Artikel 8 : Persoonlijke gegevens, reclame en promotie van winnaars 

Deze Actie genereert de verwerking van persoonsgegevens waarvoor Intermarché de verantwoordelijke 

voor de verwerking is. Intermarché verbindt zich ertoe te voldoen aan de Europese Algemene 

Verordening 2016/679 van 27 april 2016 betreffende de bescherming van persoonsgegevens en 

daarnaast voor België aan de wet van 3 december 2017 tot oprichting van de 

Gegevensbeschermingsautoriteit en de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke 

personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens. In dit kader verwerkt Intermarché uw 

persoonsgegevens, met name in het kader van direct marketing door Intermarché of derden.  

In overeenstemming met het Privacybeleid van Intermarché hebben Deelnemers het recht om hun 

persoonsgegevens in te zien en te corrigeren, evenals het recht om bezwaar te maken tegen de 

verwerking ervan voor direct marketingdoeleinden. Deze rechten kunnen worden uitgeoefend zoals 

beschreven in het Privacybeleid dat u kunt vinden op de Site : 

https://fr.oneill.com/
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• Franstalige versie : www.intermarche.be/fr/charte-vie-privee 

• Nederlandstalige versie : www.intermarche.be/nl/privacycharter 

Elke winnaar aanvaardt uitdrukkelijk dat zijn/haar identiteit door Intermarché kan worden gebruikt voor 

promotionele of louter informatieve doeleinden in verband met de Actie, zonder dat dit gebruik aanleiding 

kan geven tot een andere tegenprestatie dan de gewonnen prijs. 

Artikel 9 : De regels respecteren 

Intermarché kan de Actie op elk moment opschorten, annuleren of wijzigen om productieve of 

inhoudelijke redenen, of om veiligheidsredenen of andere redenen van overmacht. Intermarché behoudt 

zich het recht voor om deelname uit te sluiten en de winst te annuleren van deelnemers die vals spelen, 

misbruiken en/of bedriegen of denken dat zij schuldig zijn van een van de bovenstaande of onderstaande 

acties. 

Deelnemen aan de Actie impliceert een loyale houding, dat wil zeggen absoluut respect voor de regels en 

de rechten van andere Deelnemers. 

De deelnemers verbinden zich ertoe geen participatieproces te implementeren of te proberen te 

implementeren dat niet strikt in overeenstemming is met het respect voor de principes van de Actie en dit 

Reglement. 

Intermarché behoudt zich het recht voor om elke Deelnemer die zich niet volledig aan dit Reglement 

houdt, uit te sluiten. 

Intermarché behoudt zich ook het recht voor om iedereen te vervolgen die probeert fraude te plegen of 

de goede werking van de Actie te schaden. 

Intermarché kan besluiten de Actie te annuleren als blijkt dat er sprake is van evidente fraude in welke 

vorm dan ook, in het bijzonder op geautomatiseerde wijze in het kader van deelname aan de Actie of het 

bepalen van de winnaar. 

Artikel 10 : Aansprakelijkheid 

De wijze van levering van de winsten vindt plaats onder de verantwoordelijkheid van Intermarché.   

Zij kan echter niet aansprakelijk worden gesteld als een Deelnemer aan de Actie: 

• Te kampen heeft met een technische storing van welke aard dan ook (toestand van de lijn, 

stroomstoring, incident met de server, per ongeluk verbroken verbinding, enz.); 

• Onjuiste of onvolledige contactgegevens verstrekt, waardoor het onmogelijk is om hem/haar op 

de hoogte te stellen van zijn/haar winst of om hem/haar een toegekende prijs toe te sturen. 

Deelname aan de Actie op de Website impliceert kennis en acceptatie van de kenmerken en beperkingen 

van de technologieën die door het internet en de daaraan gekoppelde technologieën worden gebruikt, in 

het bijzonder met betrekking tot technische prestaties, responstijden voor het raadplegen, opvragen of 

overdragen van informatie, de risico's van onderbreking en, meer in het algemeen, de risico's die inherent 

zijn aan elke verbinding en overdracht, het gebrek aan bescherming van bepaalde gegevens tegen 

mogelijke verduistering en de risico's van besmetting door eventuele virussen die op het netwerk 

circuleren. 

https://www.intermarche.be/fr/charte-vie-privee
https://www.intermarche.be/nl/privacycharter
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Deelnemers worden geïnformeerd dat wanneer zij de Site bezoeken, er een cookie wordt opgeslagen op 

de harde schijf van hun computer. Dit is een klein computerbestand dat wordt gebruikt om het surfen op 

websites vast te leggen. 

Cookies worden gebruikt om de Deelnemer te identificeren, zodat hij/zij sneller toegang krijgt tot 

informatie zonder deze opnieuw te hoeven invoeren. In geen geval kunnen ze de gegevens op de computer 

van de deelnemer beschadigen. 

Een Deelnemer kan voorkomen dat deze cookie op zijn/haar harde schijf wordt opgeslagen door deze 

functie in zijn/haar browsersoftware uit te schakelen. Wanneer deze functie is uitgeschakeld, kan de 

Deelnemer nog steeds toegang krijgen tot de Site en deelnemen aan de Actie. 

Intermarché informeert hierbij dat, gezien de kenmerken van het internetnetwerk, zoals het vrijelijk 

overnemen van de verspreide informatie en de moeilijkheid, of zelfs onmogelijkheid, om het gebruik dat 

derden van deze informatie kunnen maken te controleren, zij niet verantwoordelijk kan worden gehouden 

voor eventueel misbruik van deze informatie. 

Bijgevolg kan Intermarché in geen geval aansprakelijk worden gesteld voor, en is deze lijst niet exhaustief: 

• De verzending en/of ontvangst van gegevens en/of informatie op internet; 

• Storingen in het internetnetwerk waardoor de Actie niet soepel kan verlopen;  

• Storingen in ontvangstapparatuur of communicatielijnen;  

• Verlies van papieren of elektronische post en, meer in het algemeen, verlies van gegevens;  

• Routeringsproblemen;  

• De werking van software;  

• De gevolgen van een virus, computerbug, anomalie of technische storing;  

• Schade veroorzaakt aan de computer van een Deelnemer;  

• Elke technische, hardware- of softwarestoring van welke aard dan ook die deelname aan de Actie 

verhindert of beperkt of die schade toebrengt aan het systeem van een Deelnemer. 

Intermarché kan niet aansprakelijk worden gesteld voor frauduleus gebruik van de rechten van een 

Deelnemer op verbinding of toekenning van prijzen. In dit verband kan het Organiserende bedrijf niet 

aansprakelijk worden gesteld voor verzoeken tot deelname die zijn gedaan met gebruikmaking van een e-

mailadres met een geldigheidsduur van minder dan dertig (30) dagen, voor zover het gebruik van deze e-

mailadressen in strijd is met het goede verloop van de Actie, aangezien zij Intermarché niet in staat stellen 

om na afloop van de Actie contact op te nemen met de winnaar en/of de Deelnemers de correcte 

ontvangst te garanderen van e-mails met commerciële aanbiedingen of uitnodigingen voor toekomstige 

acties, ondanks de voorafgaande toestemming van laatstgenoemden. 

Er wordt gespecificeerd dat Intermarché niet verantwoordelijk kan worden gehouden voor enige directe 

of indirecte schade als gevolg van een onderbreking, storing van welke aard dan ook, opschorting of 

beëindiging van de Actie, om welke reden dan ook, of voor enige directe of indirecte schade als gevolg, op 

welke wijze dan ook, van een verbinding met de Site. Het is de verantwoordelijkheid van elke Deelnemer 

om alle gepaste maatregelen te nemen om zijn eigen gegevens en/of software opgeslagen op zijn 

computerapparatuur te beschermen tegen elke aanval. 

Iedereen die verbinding maakt met de site en deelneemt aan de actie doet dit op eigen 

verantwoordelijkheid. 
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Intermarché kan gebruik maken, met name voor bewijsdoeleinden, van elke handeling, feit of nalatigheid, 

van de programma's, gegevens, bestanden, opnames, handelingen en andere elementen (zoals 

controlerapporten of andere verklaringen) die direct of indirect door de organisator zijn opgesteld, 

ontvangen of bewaard, met name in zijn informatiesystemen, in verband met het gebruik van de Site. 

De deelnemers verbinden zich ertoe de toelaatbaarheid, geldigheid of bewijskracht van de bovenvermelde 

elementen niet te betwisten op basis van welke wettelijke bepaling dan ook die bepaalt dat bepaalde 

documenten schriftelijk moeten zijn of door de partijen moeten zijn ondertekend om als bewijs te dienen. 

De beschouwde elementen vormen dus nuttig bewijs en zijn tussen de partijen op dezelfde wijze, onder 

dezelfde voorwaarden en met dezelfde bewijskracht toelaatbaar, geldig en tegenstelbaar als elk schriftelijk 

opgesteld, ontvangen of bewaard document. 

Intermarché zal zich inspannen om op elk moment toegang te verlenen tot de Actie, zonder hiertoe 

verplicht te zijn. 

Intermarché kan te allen tijde, met name om technische, actualiserings- of onderhoudsredenen, de 

toegang tot de Site en de Actie onderbreken. 

Intermarché kan niet aansprakelijk worden gesteld voor deze onderbrekingen en hun gevolgen. 

Intermarché kan niet aansprakelijk worden gesteld als, om redenen buiten haar wil, de Actie geheel of 

gedeeltelijk wordt gewijzigd, uitgesteld of geannuleerd. Hiervoor kan geen schadevergoeding worden 

geëist. 

Intermarché kan niet aansprakelijk worden gesteld in geval van onderbreking van de dienst als gevolg van 

een incident in het internetnetwerk of een technisch incident waarover Intermarché geen controle heeft. 

Intermarché kan niet aansprakelijk worden gesteld indien, als gevolg van incidenten in de routering van 

elektronische post, inzendingen niet worden ontvangen. 

Intermarché kan niet aansprakelijk worden gesteld in geval van overmacht (stakingen, slecht weer, enz.) 

waardoor de winnaar(s), zelfs gedeeltelijk, van hun prijs of prijzen verstoken blijven. 

Intermarché behoudt zich het recht voor de Actie in te korten, te verlengen, te wijzigen of te annuleren 

als uitzonderlijke omstandigheden dit vereisen. Intermarché kan hiervoor niet aansprakelijk worden 

gesteld. 

Artikel 11 : Reglement  

Deze Regels worden gratis ter beschikking gesteld aan Deelnemers op de Site : 

• Franstalige versie : www.intermarche.be/fr  

• Nederlandstalige versie : www.intermarche.be/nl/ 

Het wordt bovendien gratis toegezonden aan iedereen die er schriftelijk om vraagt :  

ITM Alimentaire Belgium 

Service Marketing 

4, Rue du Bosquet 

1348 Louvain-la-Neuve 

http://www.intermarche.be/fr
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In dit geval, als de Deelnemer er expliciet om vraagt in zijn brief en zijn bankgegevens bijvoegt, vergoedt 

Intermarché de kosten van standaardporto. 

 

Artikel 12 : Geschillen 

De deelname aan de Actie impliceert de onvoorwaardelijke aanvaarding van dit Reglement. 

Klachten met betrekking tot de Actie moeten binnen 7 werkdagen na de datum van deelname schriftelijk 

worden ingediend bij het bovengenoemde hoofdkantoor van Intermarché. Klachten worden uitsluitend 

schriftelijk behandeld. Klachten die na deze termijn worden ingediend of die niet schriftelijk zijn, worden 

niet in behandeling genomen. 

Dit reglement wordt beheerst door het Belgisch recht. Elk geschil met betrekking tot de interpretatie of 

toepassing van dit reglement valt onder de exclusieve bevoegdheid van de rechtbanken van het 

gerechtelijk arrondissement Waals-Brabant, d.w.z. de rechtbanken van Nijvel. 


